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DIRECTORIO TELEFONICO DE LA COMPANIA PARAGUAYA
DE COMUNICACIONES - COPACO S.A.

DEPENDENCIAS TELEFONOS
PRESIDENCIA
Gabinete de Directorio 021 442005
SINDICATURA
Oficina de Coordinaciéon 021 445451
SECRETARIA EJECUTIVA

Departamento Técnico Administrativo 021 444995
UNIDAD DE TRANSPARENCIA - PCIA. 021 452824

UNIDAD DE CONTROL Y SEGIMIENTO DE CONTRATOS -
021 490906

PCIA.

UNIDAD DE CONTROL INTERNO Y CALIDAD DE PAGOS -

021 493492
PCIA.
UNIDAD DE MARKETING - PCIA. 021 498701
Departamento Imagen y Comunicacion 021492110
Departamento Promocion de Servicios 021 444008
AUDITORIA INTERNA
Division Gestidn Administrativa 021450341
Departamento Auditoria de Gestion Administrativa y Financiera 021450344
Departamento de Auditoria Gestion Técnica 021450343
ASESORIA JURIDICA
Departamento Técnico Administrativo 021456945
Asesoria Juridica Adjunta 021 444454
Departamento Juridico 021450380
Departamento de Seguros 021 375265
Departamento Recuperacion de Cuentas Morosas 021 444464
Divisién Juridica Distrito 10 - C.D.E. 061512020
GERENCIA OPERATIVA DE CONTRATACIONES
Departamento Técnico Administrativo 021 1494701
Unidad de Asesoria Legal 0214194488
Division Contratos y Garantias 021496005
Departamento Procesos de Contratacion 021 4194683
GERENCIA DE TALENTO HUMANO

Departamento Técnico Administrativo 021450192
Departamento Legal 021 495604
Departamento Desarrollo del Talento Humano 021 440300
Departamento Administraciéon del Talento Humano 021444164
SUB-GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES 021 481330
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Departamento de Logistica 0214194841
Departamento de Transporte 021 480036
Departamento Gestion de Infraestructura 021 423490
GERENCIA DE GESTION EMPRESARIAL Y
REGULACION
Departamento de Coordinacién y Gestion Administrativa 021331079
Departamento de Asuntos Regulatorios 021331617
Departamento Planeamiento y Desarrollo Organizacional 021331004
Departamento Relaciones con Operadores 021331095

GERENCIA COMERCIAL

Departamento Técnico Administrativo

0214194701

SUB-GERENCIA DE COMERCIALIZACION

021 4194739

Departamento Control Produccion de Servicios

0214194746

Departamento Telegestion-UC-G.C. 2192065 / 2192177
Departamento Gestion Comercial 0214194746
SUB-GERENCIA DE SERVICIOS CORP. E INTERNACIONALES 021665001
Departamento de Ventas Corporativas 021 4194710
Departamento Cuentas Corporativas 021 615334
Departamento Negocios Internacionales 021 444184
GERENCIA DE PLANIFICACION

Departamento de Planeamiento y Gestion Administrativa 021 227350
Departamento Conmutacion 021 492900
Departamento Planta Externa 021 214333
Departamento Infraestructura 021 213864

Departamento de Transmision y Acceso

0212192063

GERENCIA TECNICA

Departamento Técnico Administrativo 021452826
SUB-GERENCIA GESTION DE RED Y CALIDAD DE SERVICIO 021202025
Departamento Desempeiio de la Red 021203200
Departamento Gestion de Servicios Central Ciudad Nueva 021210102
Departamento Gestion de Servicios Central Luque 021 650500
Departamento Gestion de Servicios Central San Lorenzo 021580195
Departamento Gestion de Servicios Central Fdo.de la Mora 021513100
Departamento Gestion de Servicios Central de Lambaré 021906200
Departamento Gestién de Servicios Central de Capiata 0228 634200
Departamento Gestion de Servicios Central de M.R.A. 021 755015
Departamento Gestion de Servicios Central de Villa Morra 021 664990
Departamento Gestién de Servicios Central de Nemby-Acc. 021965186

SUB-GERENCIA DE REDES DE PLANTA EXTERNA 021 4194805
Departamento Técnico Interior 0521203389
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Departamento Planta Externa 021480150
Departamento de Accesos Opticos 021422678
SUB-GERENCIA DE CORE Y REDES DE ACCESO-G.T. 021232321
Departamento Transmision-SGCRA-G.T. 021200130
Departamento Conmutacion-SGCRA-G.T. 021 200000
Departamento Acceso Inalambrico-SGCRA-G.T. 021211890
Departamento Gestion de Red IP 021200611

Departamento Mantenimiento Energia y Climatizacién

021 2192275

GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Departamento Técnico Administrativo

021 4475607

Departamento Cobranzas

0214194348

Departamento Contabilidad 021 445626
Departamento Presupuesto 021 444009
Departamento Control de Produccién, Facturacién y Recaudacién 021 492962
Departamento Tesoreria 021453987
GERENCIA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION
Departamento Apoyo Administrativo 021211200
Departamento de Produccién 021214309
Departamento Infraestructura y Operaciones TIC 021 212096
Departamento de Sistemas 021 223210
Departamento Calidad Informatica 021226972
GERENCIA INTERIOR
Departamento Administrativo y Comercial Interior 021583358
Distrito 1 - Concepcién 0331242000
Distrito 2 - San Estanislao 0343 420300
Distrito 3 - Caacupé 0511 242200
Distrito 4 - Villarrica 054141398

Distrito 5 - Coronel Oviedo

0521202200

Distrito 6 - Caazapa

0542 232262

Distrito 7 - Encarnaciéon 071204200
Distrito 8 - San Juan Bautista Misiones 0217 212200
Distrito 9 - Paraguari 0531432200
Distrito 10 - Ciudad del Este 061 515000
Distrito 11 - Canindey 046 242616
Distrito 12 - Pilar 0786 232200
Distrito 13 - Pedro Juan Caballero 0336272200
Distrito 14 - Villa de San Pedro 0342 222200
Distrito 15 - Villa Hayes 0226 262370
Distrito 16 - Filadelfia 0491 432004




