
 

NORMOGRAMA DE LA COMPAÑÍA PARAGUAYA DE 
COMUNICACIONES – COPACO S.A. 

 

CATEGORÍA 
NÚMERO Y 

AÑO 
DESCRIPCIÓN 

CONTITUCION NACIONAL 

Constitución 1992 Constitución Nacional 

LEYES 

Ley 1.183/85 Código Civil Paraguayo 

Ley 1.337/88 Código Procesal Civil 

Ley 117/91 De Inversiones 

Ley 125/91 Que Establece El Nuevo Régimen Tributario 

Ley 213/93 Código Del Trabajo 

Ley 496/95 
Que Modifica, Amplia Y Deroga Artículos De La Ley Nº 
213/93 

Ley 642/95 De Telecomunicaciones 

Ley 1.160/97 Código Penal 

Ley 1.286/98 Código Procesal Penal 

Ley 1.334/98 De Defensa Del Consumidor Y Del Usuario 

Ley 1.535/99 De Administración Financiera Del Estado 

Ley 1.615/00 
General De Reorganización Y Transformación De Entidades 
Públicas Descentralizadas Y De Reforma Y Modernización De 
Organismos De La Administración Central 

Ley 1.932/02 Suspende La Aplicación De La Ley N° 1615/00 

Ley 2.051/03 De Contrataciones Públicas 

Ley 2.421/04 De Reordenamiento Administrativo y Adecuación Fiscal 

Ley 4.868/13 De Comercio Electrónico 

Ley 5.060/13 
De Fortalecimiento De Las Instituciones Públicas 
Prestadoras De Servicios De Telecomunicaciones, De Energía 
Eléctrica Y De Agua Potable 

Ley 5.102/13 
De Promoción De La Inversión En Infraestructura Pública Y 
Ampliación Y Mejoramiento De Los Bienes Y Servicios A 
Cargo Del Estado 

Ley 5.189/14 

Que Establece La Obligatoriedad De La Provisión De 
Informaciones En El Uso De Los Recursos Públicos Sobre 
Remuneraciones Y Otras Retribuciones Asignadas Al Servicio 
Público De La República Del Paraguay 

Ley 5.282/14 
De Libre Acceso A La Información Pública Y Transparencia 
Gubernamental 

Ley 5.538/15 

Que Modifica La Ley N° 4.045/10 "Que Modifica La Ley N° 
125/91, Modificada Por La Ley N° 2.421/04, Sobre Su 
Régimen Tributario, Que Regula Las Actividades 
Relacionadas Al Tabaco Y Establece Medidas Sanitarias De 
Protección A La Población" 

Ley 5.554/16 
Que Aprueba El Presupuesto De La Nación Para El Ejercicio 
2017 



 

CATEGORÍA NÚMERO Y 
AÑO 

DESCRIPCIÓN 

Ley 5.578/16 
De Uso Obligatorio De Desfibrilador Externo Automático 
(DEA) En Lugares De Acceso Público Y Privado De 
Concurrencia Masiva 

DECRETOS 

Decreto 14.135/96 
Por La Cual Se Aprueban Las Normas Reglamentarias De La 
Ley Nº 624/95 

Decreto 13.245/01 Por El Cual Se Reglamenta La AGPR, Marco De Actuaciones 
Auditorías Internas Institucionales 

Decreto 18.439/02 Por El Cual Se Reglamenta La Ley Nº 1932/02 

Decreto 18.613/02 
Que Autoriza A La COPACO S.A. A Proceder Al Pago De Todos 
Los Compromisos Vigentes De La EX-ANTELCO Trasladados 
Al Ministerio De Hacienda 

Decreto 21.909/03 Por La Cual Se Reglamenta La Ley Nº 2051/03 

Decreto 6.359/05 
Que Reglamenta El IRACIS De La Ley Nº 125/91 Y Nº 2421 
De Adecuación Fiscal 

Decreto 2.929/15 Por El Cual Se Reglamenta La Ley Nº 5386/15 

Decreto 4.064/15 Por El Cual Se Reglamenta La Ley Nº 5282/14  

Decreto 4.774/16 Por El Cual Se Reglamenta La Ley Nº 5554/16 

Decreto 5.520/16 De Empresas Publicas Y Sociedades Anónimas Con 
Participación Mayoritaria Del Estado 

RESOLUCIONES 

Resolución 
CONATEL  

1.232/03 Calidad de Servicio para el Servicio Telefónico 

Resolución 
CONATEL  

579/13 Lista mínima de datos estadísticos e informaciones de los 
servicios e infraestructuras de Telecomunicaciones 

Resolución 
CONATEL 

49/14 
Por El Cual Se Dispone El Nuevo Modelo De Los Estados 
Financieros Y Del Cuadro De Revalúo Y Depreciación De Los 
Bienes Del Activo Fijo 

Resolución 
CONATEL  

871/14 
Por La Cual Se Aprueba La Reglamentación De Protección Al 
Usuario De Telecomunicaciones, Que Se Encuentra En El 
Anexo Y Forma Parte  De La Presente Resolución 

Resolución 
CONATEL  

530/16 

Por La Cual Se Hace Lugar, Parcialmente, A Los Recursos De 
Reconsideración Y/O Adecuaciones Interpuestos Contra La 
Resolución Directorio Nº 871/14 “Por La Cual Se Aprueba El 
Reglamento De Protección Al Usuario De 
Telecomunicaciones”, Y Su Anexo 

Resolución 
AGPE  

323/14 

Por La Cual Se Deroga La Resolución Nº 142/12, Que 
Aprueba Los Formatos Del Plan De Mejoramiento 
Institucional PMI Y Avance De Ejecución Del Plan De 
Mejoramiento APM Y El Instructivo Para La Elaboración Y 
Seguimiento De Los Planes De Mejoramiento 

Resolución 
AGPE  

435/14 

Por La Cual Se Modifica Parcialmente El Artículo 2º De La 
Resolución AGPE Nº 43512014 "Por La Cual Se Deroga La 
Resolución AGPE Nº 180111 Y Se Aprueban Los Formatos 
Para La Identificación Y Plan De Gestión De Riesgo, El Plan 
De Trabajo Anual, El Cronograma De Actividades E Informes, 
A Ser Presentados Por Las Auditorías Internas  



 

CATEGORÍA NÚMERO Y 
AÑO 

DESCRIPCIÓN 

 
 

Institucionales A La Auditoría General Del Poder Ejecutivo" 

Resolución 
AGPE  

12/15 

Por El Cual Aprueban Los Nuevos Criterios De Evaluación 
Para La Medición Del Avance En La Implementación Del 
Modelo MECIP, Para Los Organismos Y Entidades 
Dependientes Del Poder Ejecutivo, Y Anexo. 

Resolución 
AGPE  

421/15 
Por La Cual Se Aprueba Los Formatos Para La Identificación 
Y Plan De Gestión De Riesgo, El Plan De Trabajo Anual Y 
Cronograma De Actividades E Informes 

Resolución 
AGPE  

135/16 
Por El Cual Establece Los Plazos De Apertura Y Cierre Del 
Portal MECIP 

Resolución 
AGPE  

211/16 
Por El Cual Se Modifica El Art. 2 De La Resolución Nº 435/14, 
Y Anexo 

Resolución 
MJT 

466/03 

Por La Cual Se Homologa Y Registra El Contrato Colectivo De 
Condiciones De Trabajo, Suscripto Entre El Sindicato 
Nacional De Trabajadores De Telecomunicaciones – 
SINATTEL Y La Compañía Paraguaya De Comunicaciones S.A. 
– COPACO S.A. 

Resolución 
MTESS  

459/16 

Por La Cual Se Homologa Y Registra El Contrato Colectivo De 
Condiciones De Trabajo, Suscripto Entre El Sindicato 
Nacional De Trabajadores De Telecomunicaciones – 
SINATTEL Y La Compañía Paraguaya De Comunicaciones S.A. 
– COPACO S.A. 

REGLAMENTOS INTERNOS 

Reglamento 
Interno 

06/10/2009 De Fondo Fijo De La Compañía 

Reglamento Edición 2016 Reglamento De Radiocomunicaciones De La Unión 
Internacional De Telecomunicaciones UIT 

Reglamento  2003 
Reglamento Interno De La Compañía Paraguaya de 
Comunicaciones S.A.  

Reglamento 2016 
Reglamento del Uso de Vehículos, Equipos, Demás Utilitarios 
y Uso de Combustibles. 

Contrato 
Colectivo 

 2016 / 2021  
Contrato Colectivo de Condiciones de Trabajo entre la 
Compañía Paraguaya de Comunicaciones S.A. y el Sindicato 
Nacional de Trabajadores de Telecomunicaciones. 

VARIOS 

Escritura 
Pública Nº 798  

Del 15/11/01 Constitución De La Sociedad Anónima De La COPACO S.A., 
Estatutos Sociales Y Sus Modificaciones 

Instrucción De 
Servicio Nº 

81/P/16 
2016 Anteproyecto De Presupuesto, Ejercicio Fiscal 2017. 

ISO/IEC – 
385000 

2008 Modelo para el gobierno de las TIC basado en las normas ISO. 

NIC´S – NIIF  36647 Normas Internacionales de Contabilidad. 

Ordenanza 
Municipal De 
Asunción Nº 

38/96 

1996 De Defensa Al Consumidor. 



 

CATEGORÍA NÚMERO Y 
AÑO 

DESCRIPCIÓN 

Plan Anual De 
Trabajo De 
Auditoria  

2016 
Por la cual se Aprueba el Plan y Cronograma Anual de 
Trabajo de la Dirección General de Auditoría Interna del MIC, 
Correspondiente al Año Fiscal 2016. 

 


